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ABSTRAK

Keterlambatan adalah waktu pelaksanaan yang tidak digunakan sesuai
dengan rencana kegiatan, menyebabkan beberapa kegiatan tertunda atau tidak
selesai sesuai dengan jadwal yang direncanakan.

Penelitian ini dilakukan di PT. Agronesia Bandoengsche Melk Centrale
(BMC) Bandung. Terdapat masalah pada bagian pengadaan, sering terjadi
keterlambatan bahan baku untuk produksi dan terdapat kelemahan dalam
pemilihan pemasok yang dilakukan olenh PT. Agronesia BMC. Menggunakan
metode deskriptif kualitatif dengan pengumpulan data observasi dan wawancara.
Bertujuan untuk mengetahui faktor penyebab keterlambatan pengadaan bahan
baku, mengetahui kaitan permasalahan keterlambatan pengadaan bahan baku
dengan pemasok, dan mengetahui penerapan metode Analytic Network Process
(ANP) untuk mengatasi keterlambatan pengadaan bahan baku.

Hasil penelitian menunjukan bahwa terdapat empat faktor penyebab
keterlambatan pengadaan bahan baku. Permasalahan keterlambatan pengadaan
bahan baku berkaitan dengan pemasok. Metode Analytic Network Process (ANP)
dapat menentukan alternatif pemasok dengan penetapan kriteria baru pemilihan
pemasok.
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ABSTRACT

Delay is the implementation time that is not utilized in accordance with the
activity plan, causing some activities to be delayed or not completed according to
the planned schedule.

This research was conducted at PT. Agronesia Bandoengsche Melk
Centrale (BMC) Bandung. There are problems with the procurement department,
there are often delays in raw materials for production and there are weaknesses
in supplier selection carried out by PT. Agronesia BMC. Using descriptive
qualitative method by collecting data through observation and interviews. Aiming
to find out the factors causing delays in the procurement of raw materials,
knowing the connection of the problems of delays in raw material procurement
with suppliers, and knowing the application of the Analytic Network Process
(ANP) method to overcome delays in the procurement of raw materials.

The results of the study show that there are four factors that cause delays
in the procurement of raw materials. Problems with delays in procurement of raw
materials related to suppliers. The Analytic Network Process (ANP) method can
determine alternative suppliers with the determination of new supplier selection
criteria.
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