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Assalamua’laikum Warahmatullahi Wabarakatu.

Alhamdulillahi  Robbil’alamin, puji serta syukur penulis panjatkan
kehadirat Allah SWT, yang telah melimpahkan Karunia dan Hidayah-Nya. Dan
Shalawat serta Salam tercurahkan pada junjungan dan panutan kita Nabi
Muhammad SAW. Akhirnya penulis dapat menyelesaikan skripsi ini yang
berjudul “Pengaruh Promosi Jabatan Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan (Studi
Kasus Pada Balai Pengelolaan Jalan Wilayah Pelayanan 1> dengan tepat waktu.

Skripsi ini disusun guna memenuhi persyaratan akademis untuk
memperoleh gelar Sarjana Ekonomi Program Studi Manajemen STIE Ekuitas.
Penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini, masih banyak kekurangan
dan ketidaksempurnaan yang disebabkan oleh keterbatasan pengetahuan dan
pengalaman yang ada pada diri penulis. Namun dengan banyaknya pihak yang
memberikan bantuan serta dukungannya, sehingga penulis dapat menyelesaikan
skripsi ini. Untuk itu, pada kesempatan ini dengan kerendahan hati penulis

mengucapkan terimakasih kepada :

1. Prof. Dr. Ina Primiana, SE., MT. selaku Ketua Sekolah Tinggi llmu Ekonomi
(STIE) Ekuitas Bandung.
2. Dr.rer.nat. Martha Fani Cahyandito, M.Sc., CSRS. selaku Wakil Ketua I

Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi (STIE) Ekuitas Bandung.
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Dr. Herry A. Buchory, SE., MM. selaku Wakil Ketua Il Sekolah Tinggi llmu
Ekonomi (STIE) Ekuitas Bandung.

Dr. Sudi Rahayu, SE., MM. selaku Wakil Ketua Il Sekolah Tinggi llmu
Ekonomi (STIE) Ekuitas Bandung.

Dr. Anton Mulyono Azis, SE., MT. selaku Ketua Program Studi S1
Manajemen Sekolah Tinggi IImu Ekonomi (STIE) Ekuitas Bandung.

Maya Irjayanti, SE., MBA. selaku Sekretaris Program Studi S1 Manajemen
Sekolah Tinggi llmu Ekonomi (STIE) Ekuitas Bandung.

Deddy Rusyandi, SE., M.Si. selaku pembimbing yang telah meluangkan
waktu dan sabar memberikan bimbingannya sehingga dapat menyelesaikan
skripsi ini.

Dr. Rr. Rachmawati, SE., M.Si. selaku dosen seminar SDM yang senantiasa
memberikan saran, semangat dan ilmu yang bermanfaat bagi penulis,

Dr. H. Suwarman, Ir.,, MBA, M.Si. selaku wali dosen penulis selalu
mendengarkan keluh kesah penulis dan memberikan solusi kepada penulis.
Ayah, Mamabh, serta Adik-adikku tercinta yang telah memberikan dukungan
moril, material dan do’a restunya demi kelancaran penulis.

Dosen-dosen STIE EKUITAS yang telah memberikan segenap ilmunya, serta

seluruh karyawan STIE EKUITAS yang telah banyak membantu.

Pimpinan dan jajaran karyawan Balai Pengelolaan Jlalan Wilayah Pelayanan
IV yang telah membantu dalam pengisian kuesioner dan memberikan arahan,

tanpa kalian skripsi ini tak pernah selesaikan.
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17.

Eva, Ghaini, Anita, Rizal, Putri, Rini, Ratih, Eka, Gina, Syara, Aji dan teman-
teman seperjuangan yang selau mendengarkan keluh kesah, memberikan
solusi dan kecerian selama penyusunan skripsi ini.

Susi, Natia, Rezaezot, Aldidado, Ila, Angga, Sari, Chaipa, Siska, Rita G, para
sahabat yang lainnya dan orang-orang terdekat yang selalu menyemangati,
terima kasih atas bantuan dan dukungannya selama ini.

Teman-teman konsentrasi sumber daya manusia yang memberikan semangat,
do’a, keceriaan, dan insipirasi dalam penulisan skripsi.

Teman-teman Manajemen angkatan 2011 dan Manajemen 2 yang telah
membantu penulis terimakasih atas bantuannya.

Semua pihak yang telah membantu dalam penyelesaian laporan ini yang tidak
dapat disebutkan satu-persatu oleh penulis, terimakasih untuk semua
dukungan dan do’a serta bantuannya baik langsung maupun tidak langsung.

Semoga amal baik, bantuan dan partisipasinya mendapat balasan yang

berlipat ganda dari Allah SWT dan semoga rahmat dan hidayah-Nya senantiasa

dilimpahkan kepada kita semua.

Akhir kata, penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi

penulis khususnya, dan bagi semua pihak yang membutuhkan atau berkepentingan

pada umumnya.

Wassalamu’alaikum \Warahmatullahi Wabarakatu.

Bandung, 5 Februari 2015

Penulis

vii



