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ABSTRAK 

 

Profitabilitas merupakan faktor penentu yang sangat penting dari kinerja 

perusahaan, karena menghasilkan profitabilitas yang sebesar-besarnya merupakan 

tujuan seluruh perusahaan, salah satunya perusahaan asuransi kerugian. Penelitian 

ini, penulis menguji analisis pengaruh klaim dan underwriting terhadap 

profitabilitas perusahaan asuransi yang tercatat di Bursa Efek Indonesia. Dengan 

di terbitkannya Peraturan Pemerintah No. 81 tahun 2008 yang mencermati 

perkembangan pada industri asuransi untuk mengantisipasi krisis ekonomi global 

perlu dilakukan penyesuaian terhadap ketentuan jangka waktu dan pentahapan 

pemenuhan modal sendiri bagi perusahaan asuransi.  

Beberapa faktor yang dapat mempengaruhi tingkat profitabilitas 

perusahaan asuransi adalah klaim merupakan suatu  mengindikasi tentang 

buruknya proses underwriting dan penerimaan penutupan risiko serta kegiatan 

pengelolaan risiko (underwriting). Teknik pengambilan sampel yaitu sampling 

jenuh yaitu perusahaan asuransi yang listing di BEI periode tahun 2013 dan 

mempublikasikan laporan tahunan pada tahun 2008-2012. Analisa statitik yang 

digunakan adalah regresi linear berganda. Pengujian hipotesis dilakukan dengan 

uji-t dan uji-F pada taraf signifikansi 5%. 

Berdasarkan hasil pengujian uji-t menunjukkan bahwa rasio klaim 

berpengaruh signifikan terhadap profitabilitas dan underwriting berpengaruh 

signifikan terhadap profitabilitas. Dan berdasarkan hasi uji-f menunjukkan rasio 

klaim dan underwriting secara simultan berpengaruh signifikan terhadap 

perusahaan asuransi kerugian. 

Kata kunci : rasio klaim, underwriting dan profitabilitas. 
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ABSTRACT 

 

 

Profitability is a very important determinant of the performance of the 

company, as it generates maximum profitability is the goal of the entire company, 

one insurance company. This study, the authors tested the effect of claims and 

underwriting analysis of the profitability of the insurance companies listed on the 

Indonesia Stock Exchange. With the Government Regulation No. 81 in 2008 were 

close watch on developments in the insurance industry to anticipate the global 

economic crisis necessary to adjust the time period and the phasing provisions 

fulfillment of their own capital for insurance companies. 

Several factors can affect the profitability of an insurance company claims 

is an identification of  the  poor underwriting and closing of risk acceptance and 

risk management activities ( underwriting ). The sampling technique is sampling 

saturated  namely the insurance companies listed on the Stock Exchange in 2013 

and the period of annual reports published in 2008-2012. Statistically analysis 

used is multiple linear regression . Hypothesis testing is done by t-test and F-test 

at a significance level of 5 % . 

Based on the test results of t-test showed that claims significant effect on 

underwriting profitability and significant effect on profitability. And by hasi test- f 

shows claims rasio and underwriting simultaneously affect the insurance 

companies. 
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