DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN

SURAT PERNYATAAN
AB ST RAK e iv
ABSTRACT .ottt nb e re e v
KATA PENGANTAR ..ot Vi
DAFTARISI ....... g8 . L L9 4 4. 0. . S8 ... X
DAFTAR TABEL ...t e XV
DAFTAR GAMBAR ... Xvii
DAFTAR LAMPIRAN ...t nbe e Xvili
BAB | PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang ........ccocooeiiiiiiiiieeer s 1
0 RAMUSATMaSalan ... e O e 8
1.3 Maksud danTujuanPenelitian..............cooviiiiiniiicict e 9
1.3.1 Maksud Penelitian...........cccoviiriiiniiisiiie s 9
1.3.2 Tujuan Penelitian...........cooooiiiiiiiiiie e 9
1.4 Kegunaan Penelitian ... 9
1.4.1 Kegunaan Pengembangan...........ccccoovervenenenenineseseeeesee e 9
1.4.2 Kegunaan Operasional...........cccoeviiienesienieieenese e 10
1.5 Lokasi dan WaktuPenelitian...........ccoocovverininieieene s 10



BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Tinjauan PUSEaKA. ..........ccoiieiiiiiie e 11
2.1.1 Pengertian Manajemen Sumber Daya Manusia..................... 11
2.1.2 Fungsi-Fungsi Manajemen Sumber Daya Manusia .............. 13

2.2 IMOTIVAST.....ceieiee st 18
2.2.1 Pengertian MOTIVaASI..........oocuriiieneie e 18
2.2.2 TEON MOUIVASI........ccuviiiiiiiiieie sttt 19
2.2.3 TUJUAN IMOLIVASI....vvevreeieeieecie et ae e e nae e 24
2.2.4 JeNiS-JENIS IMOLIVASI. .....oiviiviiiiiiiiieiciieee et 25

2.3 LingKuNgan KErja........ccciveiiiiiiiieiecie s nne e 27

2.3.1 Pengertian Lingkungan Kerja..........ccccooeiererenieninesiseeees 27
2.3.2 Jenis LingKungan Kerja........ccoceeveivareiieieciie e sssseeseeennes 28
2.3.3 Faktor Lingkungan Kerja...........ccccoeieneiininiiisiesicieesenenes 30
2.3.4 Indikator Lingkungan Kerja...........cccocvevveiieieeiiesicinesiee e 33

2.4 Tinjauan Mengenai Kinerja Karyawan............cccoceeeniiiniesiinnnnnns 34

2.4.1 Pengertian Kinerja Karyawan...............cccuveeveivieieeiesieeseennens 34
2.4.2 Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Kinerja.............cc.ccoevveenne. 35
2.4.3 Dimensi dan indikator Kinerja Karyawan................ccceceevenen. 36
2.4.4 Tujuan dan Sasaran Kinerja.........ccocoeveieniinienieieneneneseniens 38
2.5 Penelitian Terdahulu............cooviiiiii s 39
2.6 Kerangka PEMIKITaN.........cooiviiiiiiiesesee e 43
2.7 HIPOTESIS. ...ttt ettt aeesree s 45

Xi



BAB 11l OBJEK DAN METODE PENELITIAN

3.1 Objek PeNelitian.........coeiveiiiiieiieesec e 46
3.1.1 Sejarah dan PT. Sinar Jaya Rimbawan ............ccccceeeninennnne 46
3.1.2 Visi dan Misi PT. Sinar Jaya Rimbawan.............cccceceeerennene. 47

TN 0t S 47
3. L1.2.2 MlISHuviiiieie ettt ettt 48
3.1.3 Struktur Organisasi PT. Sinar Jaya Rimbawan..................... 48
3.1.4 Produk dan Layanan PT. Sinar Jaya Rimbawan.................... 51
3. LA L ProdUK.......cviiiiiiciiiieieese et 51
3 142 LaYANAN.......ciiiiiieiiiie e e 52

3.2 Jenis dan Metode Penelitian.............ccooviireiiiiineiseseeesei s 53

3.3 Operasional Variabel...........cccccoveviiieie i 54

3.4 Populasi dan Teknik Penentuan Sampel...........cccccoooevieiiiiiinnennnn, 58
S.4.1NRopilasi f.......... L gy AN 58
RA.2 SEMPE|. v (ML) . e 59

3.5 Jenis dan Teknik Pengumpulan Data.............ccccoeevveiiiieeiiieieeennn, 60

3.6 Pengujian INStrUMEN........ccoiiviiiiiieiieece et 62
3.6.1 Uji Validitas. ........cooveiverieiiciiicie e i 62
3.6.2 Uji Reliabilitas...........cocereerieiieiieiiii e 64
3.6.3 Teknik Pengolahan dan Analisis Data..............ccccccevveivernnnee. 65

3.6.3.1 Teknik Pengolahan Data...........cccoevevveiiieeiie i, 65
3.6.3.2 Teknik Analisis Data...........ccccerviiriiviieieciec e 65
3.6.3.3 Analisis Regresi Berganda.............cccooevevveiiiiiineiinnns 66
3.6.3.4 Analisis KOrelasi.........ccccceriiiiiiiniiieeeee s 68

Xii



3.6.3.5 Rancangan Pengujian Hipotesis............ccocvvvrveinennen. 69

3.6.3.6 Koefisien DetermiNaSi...........ueeeeeeeeeeeeeeeeeneeeneeenenennnnns 70

BAB IV HASILPENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 Hasil Pengujian Instrumen Penelitian...........ccocoovveieieicncnnnnns 71
4.1.1 Karakteristik Responden...........cccooevviviiienencncncse e 72
4.1.1.1 Jenis Kelamin Responden............cccocvevvevveriesnnnnnns 72
4.1.1.2 Usia RESPONUEN.......ccoviiieriireeiiieaaeceesie e e 73
4.1.1.3 Latar Belakang Pendidikan Responden................... 74
4.1.1.4 Masa Kerja Responden...........ccccocevvereeiueseeinsiuene 75
4.1.2 Hasil Uji Validitas..........ccceveiieiiececie e 76
4.1.2.1 Uji Validitas Pengaruh Motivasi.............ccccoeevuervnenne 76
4.1.2.2 Uji Validitas Lingkungan Kerja..........c.ccccccvveiennnene. 77
4.1.2.3 Uji Validitas Kinerja...........ccccovveiveiieieeieiieiie e, 78
4.1.3 Hasil Uji Reliabilitas .........cccoceiiiiiiiiiiiciecc e 78

4.2 Pembahasan Mengenai Pengaruh Motivasi dan Lingkungan
Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Sinar Jaya Rimbawan..... 80
4.2.1 Tanggapan Responden Mengenai Pengaruh Motivasi......... 80
4.2.2 Tanggapan Responden Mengenai Lingkungan Kerja.......... 89
4.2.3 Tanggapan Responden Mengenai Kinerja ...........ccccceeueenee. 93

4.3 Pengaruh Motivasi dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja
Karyawan PT. Sinar Jaya Rimbawan.............cccccoceivviviiiincneenn, 97
4.3.1 Analisis Regresi Linier Berganda ..........c.cccccevvveevieviinevieenn, 98

4.3.2 Analisis Koefisien Korelasi

xiii



4.3.3 Analisis Koefisien Determinasi

............................................. 100
4.3.4 Penguji HIPOTESIS .......coveiiiieiieieiesie s 101
4341 Uji T (PArSIal).......ooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseesne 101
4.3.4.4 Uji F (Uji SIMUIAN).....ccooeirieireeeee e, 103
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 KeSIMPUIAN.....c..oiiiiiiiiic e 105
SIVRSY: 11:1 | IR ooy T 107
DAFTAR PUSTAKA ettt et et 109

LAMPIRAN

Xiv



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Tabel Hasil Produksi dan Produk Gagal.............ccccooioiniininniiinien, 2

Tabel 1.2 Tabel Absensi Karyawan............cccccevveiiieiiie i 4

Tabel 1.3 Tabel Tingkat Kebisingan Mesin..........ccoceverininenienene e 5

Tabel 2.1 Tabel Penelitian Terdahulu........c.cooeiviiiiiiiiii 40
Tabel 3.1 Tabel Operasional Variabel Motivasi...........cccces vovveviveveiienieeie e 56
Tabel 3.2 Tabel Operasional Variabel Lingkungan Kerja...........ccccooerveiiinnnnnn 57
Tabel 3.3 Tabel Operasional Variabel Kinerja ..........ccccoovevevieieeie e 58
Tabel 3.4 SKala LIKert.......ccccc. coviiiiieiiii e 62
Tabel 3.5 Tabel Intrepretasi Terhadap Koefisien Korelasi.............c.ccccovevueieeinnn 69
Tabel 4.1 Data Penyebaran Kuisioner Penelitian................cccocveveeveiiciiicinecnnean, 71
Tabel 4.2 Jenis Kelamin ReSPONAEN........ccoiiiiiiiiiis v 72
Tabel 4.3 Usia ReSPONAeN.. .. i iis it easssstteiien e sessieessreessesssd Mg s csaatuees 73
Tabel 4.4 Latar Belakang Pendidikan.... ........cccoceoiviiiiinininnesiie e 74
Tabel 4.5 Masa Kerja ReSPONUEN ......cccociiieiiiiiieiie et 75
Tabel 4.6 Hasil Uji Validitas Pengaruh Motivasl ............cccccveeevieeiiecieeneee s, 77
Tabel 4.7 Hasil Uji Validitas Lingkungan Kerja ............cccccocoveviiiviecie e 77
Tabel 4.8 Hasil Uji Validitas Kinerja.........ccccccovveveiieiieiieiies cveiesieseeseseennenn, 78
Tabel 4.9 Hasil Uji Reliabilitas MOtIVaSI...........cccc. vovvieieiiiciccsceeeeee, 79
Tabel 4.10 Hasil Uji Reliabilitas Lingkungan Kerja............cccocvvves vvvveieiiinnnnn 79
Tabel 4.11 Hasil Uji Reliabilitas Kinerja...........c.ccooviniiiiienienesceeeeee, 79

XV



Tabel 4.12 Tanggapan Responden Terhadap Kebutuhan Fisiologis................... 80

Tabel 4.13 Tanggapan Responden terhadap Rasa Aman dan Keselamatan.......81
Tabel 4.14 Tanggapan Responden Kebutuhan Sosial
Tabel 4.15 Tanggapan Responden Terhadap Kebutuhan Harga Diri................. 84
Tabel 4.16 Tanggapan Responden Terhadap Kebutuhan Aktualisasi Diri......... 85
Tabel 4.17 Total Skor Variabel MotiVasi...........cooviiiiiiiiiiieee, 86
Tabel 4.18 Tanggapan Responden Terhadap Lingkungan Kerja Fisik............... 89

Tabel 4.19 Tanggapan Responden Terhadap Lingkungan Kerja Non fisik........ 90

Tabel 4.20 Total Skor Variabel Lingkungan Kerja..........cccooveveieeninninnieseennnn, 91
Tabel 4.21 Tanggapan Responden Terhadap Kuantitatif................ccceoevniiiiinnnnn 93
Tabel 4.22 Tanggapan Responden Terhadap Kualitatif...............c.ccernvnnnnees 95
Tabel 4.23 Total Skor Variabel Kinerja..........cccooiinininiiiiiiiiice e 96
Tabel 4.24 Hasil Perhitungan Nilai Koefisien Persamaan Regresi..........ccc......... 99
Tabel 4.25 Hasil Perhitungan Nilai Koefisien Korelasi ...........ccccocooiiiiiniinnn. 99
Tabel 4.26 Koefisien Korelasi dan TakSIrannya.............ccoceeverenenesienesesieeenn. 100
Tabel 4.27 HaSH UJi T 101
Tabel 4.28Uji F (Uji SIMUITAN)......cooiiiiiiieei e 104

XVi



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka PEmIKITaN..........cccoiiiiiiiiiiiiinseeeese e 44
Gambar 3.1 Struktur Organisasi PT. Sinar Jaya Rimbawan..............cccccccevvveeiinns 49
Gambar 4.1 Pie Chart Responden Berdasarkan Jenis Kelamin............cc.ccccveuue.. 72
Gambar 4.2 Pie Chart Responden Berdasarkan Usia...........cccoocevveeiininnneniennnnnn 73
Gambar 4.3 Pie Chart Responden Berdasarkan tingkat pendidikan.................... 74
Gambar 4.4 Pie Chart Responden Berdasarkan masa Kerja........ccccoeeoveveverennnnne. 75
Gambar 4.5 Garis Kontinum Tanggapan Responden Mengenai Motivasi........... 88

Gambar 4.6 Garis Kontinum Tanggapan Responden Mengenai Lingkungan

Xvii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Struktur Organisasi PT. Sinar Jaya Rimbawan

Lampiran 2 Surat Keterangan

Lampiran 3  Surat Perpanjangan Skripsi

Lampiran4  Surat Perubahan Judul

Lampiran5  Tabel r

Lampiran 6  Tabel t

Lampiran 7 Tabel F

Lampiran 8  Kuesioner

Lampiran 9  Pengolahan Data (Output SPSS)

Lampiran 10 Surat Keputusan Ketua SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI

(STIE) EKUITAS Tentang Penetapan Pembimbing Penyusunan

dan Penulisan Skripsi
Lampiran 11 Fotocopy Kartu Bimbingan Skripsi

Lampiran 12 Daftar Riwayat Hidup

Xviii



