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ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh permasalahan yang dihadapi Perusahaan 

XYZ, yakni penurunan jumlah gerai dan kinerja keuangan yang tidak stabil selama 

lima tahun terakhir. Penurunan laba bersih yang signifikan mengindikasikan adanya 

ketidakefisienan dalam operasional dan pengelolaan keuangan perusahaan. Oleh 

karena itu, diperlukan analisis untuk menilai sejauh mana tingkat profitabilitas 

dapat mencerminkan kondisi keuangan perusahaan secara menyeluruh. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui kinerja keuangan 

Perusahaan XYZ melalui analisis rasio profitabilitas yang terdiri atas rasio laba 

kotor terhadap penjualan, rasio laba operasi terhadap penjualan, dan rasio laba 

bersih terhadap penjualan. Metode penelitian yang digunakan adalah metode 

deskriptif kuantitatif dengan pendekatan studi kasus terhadap laporan laba rugi 

Perusahaan XYZ pada periode tahun 2020 hingga 2024. Data yang digunakan 

merupakan data sekunder yang diperoleh langsung dari perusahaan selama periode 

pengamatan.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Perusahaan XYZ memiliki efisiensi 

dalam menghasilkan laba kotor, terbukti dari nilai Gross Profit Margin (GPM) rata-

rata sebesar 59% yang tergolong sangat baik. Namun, efisiensi ini belum diimbangi 

dengan kestabilan laba operasi dan laba bersih. Rata-rata Operating Profit Margin 

(OPM) sebesar 48% dipengaruhi oleh nilai ekstrem di tahun 2024, sementara Net 

Profit Margin (NPM) menunjukkan tren negatif dengan nilai rata-rata sebesar -

83%, yang menandakan perusahaan mengalami kerugian secara konsisten. 

Berdasarkan hasil tersebut, dapat disimpulkan bahwa Perusahaan XYZ perlu 

melakukan perbaikan strategi operasional, pengendalian biaya, dan evaluasi 

manajemen keuangan secara menyeluruh agar profitabilitas dapat ditingkatkan dan 

kondisi keuangan perusahaan menjadi lebih stabil dan berkelanjutan. 
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ABSTRACT 

 

This research is motivated by the problems faced by XYZ Company, namely 

the decline in the number of outlets and unstable financial performance over the 

past five years. A significant decrease in net profit indicates inefficiency in the 

company's operations and financial management. Therefore, an analysis is needed 

to assess the extent to which the level of profitability can reflect the company's 

overall financial condition. 

The purpose of this study is to determine the financial performance of XYZ 

Company through profitability ratio analysis consisting of gross profit to sales 

ratio, operating profit to sales ratio, and net profit to sales ratio. The research 

method used is a quantitative descriptive method with a case study approach to the 

income statement of XYZ Company in the period 2020 to 2024. The data used is 

secondary data obtained directly from the company during the observation period. 

The results showed that XYZ Company has efficiency in generating gross 

profit, as evidenced by the average Gross Profit Margin (GPM) value of 59% which 

is classified as very good. However, this efficiency has not been matched by the 

stability of operating profit and net profit. The average Operating Profit Margin 

(OPM) of 48% is affected by extreme values in 2024, while the Net Profit Margin 

(NPM) shows a negative trend with an average value of -83%, which indicates that 

the company is consistently losing money. Based on these results, it can be 

concluded that XYZ Company needs to improve its operational strategy, cost 

control, and overall financial management evaluation so that profitability can be 

improved and the company's financial condition becomes more stable and 

sustainable. 
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