PENGARUH SURAT TAGIHAN PAJAK DAN SURAT TEGURAN
TERHADAP PENERIMAAN PAJAK PENGHASILAN BADAN

(Studi Kasus Pada Kantor Pelayanan Pajak Madya Dua Bandung)

Disusun Oleh :
Desvi Fitrianingsih
Pembimbing:

Lina Said, SE.,M.Si.,Ak.,CA.

ABSTRAK

Surat Tagihan Pajak adalah surat yang dikeluarkan untuk menagih
pembayaran tagihan pajak dan sanksi administrasi yang terutang oleh wajib pajak
dan surat teguran merupakan surat yang dikeluarkan untuk memberikan peringatan
kepada wajib pajak untuk mengingatkan tentang tunggakan pajak yang harus
diselesaikan. Kedua penerbitan surat tagihan pajak maupun surat teguran.
Keduanya merupakan bagian dari sumber penerimaan pajak penghasilan. Penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Surat Tagihan Pajak, Surat Teguran
Terhadap Penerimaan Pajak Penghasilan Badan. Data yang digunakan adalah Data
Sekunder yang di peroleh dari Kantor Pelayanan Pajak Madya Dua Bandung .

Penelitian menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan deskriptif,
dan teknik penentuan sampel menggunakan Non Probability Sampling dengan
Teknik Sampling Jenuh. Metode yang digunakan adalah dengan analisis regresi
linear Berganda dengan menggunakan program Software IBM SPSS VS 23.

Hasil penelitian secara parsial menunjukan penagihan pajak dengan surat
tagihan pajak dan surat teguran berpengaruh terhadap penerimaan pajak
penghasilan badan, dan secara simultan menunjukan bahwa penagihan pajak
dengan surat tagihan pajak dan surat teguran berpengaruh positif terhadap
penerimaan pajak penghasilan badan dengan memberikan kontribusi atau pengaruh
sebesar 42,2% sedangkan sisanya sebesar 57,8% dipengaruhi oleh variabel lain
diluar penelitian ini.

Kata kunci : Surat Tagihan Pajak, Surat Teguran, Penerimaan Pajak
Penghasilan Badan.
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ABSTRACT

A tax collection letter is a letter issued to collect payment of tax bills and
administrative sancstion owed by the taxpayer and a warning letter is a letter issued
to give a warning to the taxpayer to remind them about the tax arrears that must be
resolved. Both issuance of tax bills and warning letters. Both are part of the source
of income tax revenue.This research ains to review the effect of bills and letter of
remember on corporatee income tax revenue. The data used in this research is
secondary data obtained from the tax office service Madya Dua Bandung.

The research was conducted by the use of the quantitative methods with the
approach descriptive, and techniques of the determination of the offender body by
using the sampling method of sample Non probability by applying a technique
Saturated sampling. The methodology that was used are analyzed to linear
regression of multiple by the use of the program a nice litte software you ibm spss
v 23.

The research showed,on this fact that tax collectio with tax bills and
warning letters has an effect on corporate income tax receipts, while overall
(simultaneous) suggest that collect taxes by bills and letter it has some positive
effects up tax revenue to increase in value, contributing or influence of the
remaining of 42,2%57,8% influenced by other variables out this study.
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