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ABSTRAK

PT. Federal International Finance (FIFGROUP) yaitu perusahaan di bidang jasa
pembiayaan yang bertujuan menyediakan dana atau barang dan modal. Salah satu bidang usaha
FIFGROUP yang memberikan fasilitas kredit yaitu FIFASTRA. Tujuan penulisan tugas akhir
ini adalah untuk mengetahui bagaimana aktivitas yang dilakukan perusahaan dalam
melaksanakan proses pemberian kredit FIFASTRA pada PT. Federal International Finance
Cabang Bandung 1.

Metode yang digunakan dalam penulisan tugas akhir ini adalah metode deskriptif, yaitu
metode yang digunakan untuk menggambarkan atau menjelaskan secara sistematis dan faktual.
Sedangkan teknik pengumpulan data dilakukan dengan melakukan sebuah observasi
mengumpulkan data-data sesuai dengan masalah yang dibahas dan studi kepustakaan untuk
menerapkan pengetahuan teoritis dalam merumuskan masalah dan solusinya.

Hasil studi yang dapat diketahui dalam proses pemberian kredit FIFASTRA pada PT.
Federal International Finance Cabang Bandung 1 yaitu menganalisa terlebih dahulu kelayakan
calon konsumen yang ingin mengajukan kredit dengan menggunakan prinsip 5C Character
(karakter), Capacity (kapasitas), Capital (modal) , Collateral (jaminan), Condition (kondisi).
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ABSTRACT

PT. Federal International Finance (FIFGROUP) is a company in the field of financing
services that aims to provide funds or goods and capital. One of FIFGROUP's business fields
that provide credit facilities is FIFASTRA. The purpose of writing this final project is to find
out how the activities carried out by the company in carrying out the FIFASTRA credit granting
process at PT Federal International Finance Bandung 1 Branch.

The method used in writing this final project is descriptive method, which is a method
used to describe or explain systematically and factually. While data collection techniques are
carried out by conducting an observation to collect data in accordance with the problems
discussed and literature studies to apply theoretical knowledge in formulating problems and
solutions.

The results of the study that can be known in the process of granting FIFASTRA credit
at PT Federal International Finance Bandung Branch 1, namely analyzing in advance the
feasibility of prospective customers who want to apply for credit using the 5C principle
Character, Capacity, Capital, Collateral, Condition.
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