
ABSTRAK 

 

Penelitian ini membahas tentang penerapan sistem informasi akuntansi dalam proses 

pemberian Kredit Guna Bhakti (KGB) di Bank bjb KCP MIM, dengan berfokus mengenai 

bagaimana sistem tersebut mendukung kelancaran dan ketelitian dalam pengawasan transaksi 

kredit. Permasalahan yang diangkat adalah perlunya sistem yang mampu menunjang proses 

administrasi kredit secara akurat dan efisien, sekaligus mendukung kepatuhan terhadap prosedur 

perbankan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk memahami sejauh mana sistem informasi 

akuntansi berperan dalam pengelolaan kredit serta dampaknya terhadap kinerja operasional bank. 

Penelitian dilakukan dengan metode deskriptif kualitatif melalui pengamatan langsung, 

wawancara dengan staf yang terlibat, serta analisis dokumen terkait. Hasil yang diperoleh 

menunjukkan bahwa sistem informasi akuntansi yang digunakan telah berjalan secara terintegrasi 

dan memberikan kemudahan dalam proses verifikasi, pencatatan, dan pelaporan transaksi kredit. 

Sistem ini juga membantu dalam pengawasan dalam potensi kesalahan atau kecurangan. 

Berdasarkan temuan tersebut, dapat disimpulkan bahwa sistem informasi akuntansi yang 

diterapkan di Bank bjb Kantor Cabang Pembantu MIM mampu meningkatkan efisiensi, keandalan 

data, dan kontrol internal dalam kegiatan pemberian kredit. 
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ABSTRACT 

 

This research reviews the application of accounting information systems in the credit 

granting procedures at Bank bjb KCP MIM, focusing on how the system supports the smoothness 

and accuracy in monitoring credit transactions. The problem raised is the need for a system that 

is able to support the credit administration process accurately and efficiently, while supporting 

compliance with banking procedures. The purpose of this study is to understand the extent to which 

the accounting information system plays a role in credit management and its impact on the bank's 

operational performance. The research was conducted using descriptive qualitative method 

through direct observation, interviews with staff involved, and analysis of related documents. The 

results obtained show that the accounting information system used has been running in an 

integrated manner and provides convenience in the process of verifying, recording, and reporting 

credit transactions. This system also helps in supervision so that potential errors or fraud can be 

minimized. Based on these findings, it can be concluded that the accounting information system 

implemented at Bank bjb is able to improve efficiency, data reliability, and internal control in credit 

granting activities. 
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