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ABSTRAK

Perusahaan yang bergerak dibidang jual beli buah kawung ini setiap bulannya mengalami
naik turun, baik itu dari hasil beli maupun dari hasil jualnya. Hal ini, tentu memengaruhi juga
biaya produksi yang ada pada setiap bulannya. Tujuan dari penelitian ini, yaitu ingin
mengetahui bagaimana penerapan sistem just in time, faktor yang memengaruhi serta upaya
yang dilakukan dalam meningkatkan produktivitas perusahaan pada PD Buah Kawung Cisewu
Garut yang menjadi objek dari penelitian ini. Penelitian ini termasuk ke dalam jenis penelitian
kualitatif dengan metode pengumpulan data menggunakan observasi, dokumentasi, dan
wawancara. Teknik wawancara bebas terpimpin dengan tiga karyawan, yaitu dari bagian
pengiriman, produksi, dan manajer sebagai informan dari penelitian ini. Hasil dari penelitian
ini, menunjukkan bahwa (1) Penerapan sistem just in time dalam meningkatkan produktivitas
perusahaan pada PD Buah Kawung Cisewu Garut dari lima elemen yang ada hanya mampu
menerapkan tiga elemen, yaitu pemasok yang terbatas, kendali mutu terpadu, dan tenaga kerja
yang fleksibel. Sedangkan untuk dua elemen lainnya, yaitu pembenahan tata letak pabrik dan
pengurangan setup time masih belum sepenuhnya diterapkan. (2) Faktor yang memengaruhi
dalam produktivitas perusahaan pada PD Buah Kawung Cisewu Garut, yaitu tingkat
persediaan, keterbatasan teknologi produksi, dan kualitas produk. (3) Upaya yang dilakukan
oleh PD Buah Kawung Cisewu Garut, diantaranya menjaga ketersediaan stok, mengurangi lead
time produksi, dan meningkatkan koordinasi antarbagian.
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ABSTRACT

This company engaged in the buying and selling of kawung fruit experiences ups and
downs every month, both from the results of buying and selling. This of course, also affects the
existing production costs. The purpose of this research is to find out how the just in time system
is implemented, the factors that influence it and the efforts made to increase company
productivity at PD Buah Kawung Cisewu Garut which is the object of this research. This
research is included in the type of qualitative research with data collection methods using
observation, documentation and interviews. Guided free interview technique with three
employees, namely from the production, shipping and manager as well as the owner as
informants of this study. This results of the study show that (1) The implementing the just in
time system to increase company productivity, PD Buah Kawung Cisewu Garut only applies
three elements, namely limited suppliers, integrated quality control and a flexible workforce.
Meanwhile, improvements to the factory layout and reduction of the setup time have not been
fully implemented. (2) Factors that influence the company productivity at PD Buah Kawung
Cisewu Garut, namely inventory levels, level of dependency, limitations of productions
technology, and product quality. (3) Efforts made by PD Buah Kawung Cisewu Garut,
including maintaining stock availability, reducing production lead time, and improving
coordination between employees.
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